Kniznicny a vypozicny poriadok Zahorskej kniznice

KNIZNICNY A VYPOZICNY PORIADOK
ZAHORSKEJ KNIZNICE

V zmysle Zakona 0 kniZniciach €. 126/2015 Z. z. a Zriad’'ovacej listiny Zahorskej kniznice ¢islo 1353/02,
vydanej Trnavskym samospravnym krajom Vv Trnave dna 1. 3. 2023 vydavam tento Knizni¢ny a vypozi¢ny
poriadok.

KNIZNICNY PORIADOK
Clanok 1
Posobnost’ KniZni¢ného poriadku

1. Knizni¢ny poriadok Zahorskej kniznice, ktorého sucastou je vypozi¢ny poriadok, upravuje vzajomné vztahy
kniznice a jej pouzivatelov.

2. Kniznica zabezpeci zverejnenie knizni¢ného a vypoziéného poriadku na viditelnom mieste na vsetkych
svojich pracoviskach.

3. Zahorska kniZnica je univerzalnou verejnou kniznicou pre okresy Senica a Skalica. Jej zriad'ovatelom je

Trmavsky samospravny kraj v Trnave. Kniznica je pravnickd osoba. Plni aj funkciu mestskej kniznice mesta
Senica.

4. KnizZnica utvara, spractiva a uchovava univerzalny knizni¢ny fond bez ohl'adu na nosi¢ informacii a poskytuje
komplexné knizni¢né, informacné a bibliografické sluzby vratane miestnych a regiondlnych informacii
a organizuje kultirno-vzdelavacie podujatia. ZabezpeCuje vSetkym ob¢anom pristup k dokumentom
a informaciam z vlastnych i externych zdrojov. Zaroven zabezpecuje a koordinuje knizni¢né, informacné,
bibliografické, metodické a vzdelavacie sluzby knizni¢ného systému regionu.

Clanok 2
Zaviznost’ Knizni¢ného poriadku
1. Knizni¢ny poriadok je zavizny pre vSetky pracoviska kniznice.

Kniznica poskytuje svoje sluzby na tychto pracoviskach:

e Zahorska kniznica, Vajanského 28, 905 01 Senica

Pondelok 8.00 — 18.00 hod.
Utorok 8.00 — 18.00 hod.
Streda 12.00 — 18.00 hod.
Stvrtok 8.00 — 18.00 hod.
Piatok 8.00 — 18.00 hod.
Sobota 8.00 — 12.00 hod
e  Zahorska kniznica Senica — pobocka Cacov:
Utorok 15.00 - 20.00 hod.
Piatok 15.00 — 20.00 hod.
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Clanok 3
KniZni¢ny fond

Knizni¢ny fond tvoria:

a/ primarny fond: knihy, periodika, regionalne tlac¢e, hudobniny, zvukové dokumenty, audiovizualne
dokumenty, elektronické dokumenty, spolocenské hry
b/ sekundarny fond: katalogy (listkové, on-line), kartotéky, bibliografie, databazy v elektronickej forme.

Knizni¢né fondy a zariadenie kniznice su majetkom Trnavského samospravneho kraja v Trnave.
Knizni¢né fondy st sucast'ou narodného kultirneho bohatstva. Kazdy pouzivatel’ kniznice je povinny ich
chranit’ a nesmie ich poskodzovat'.

Clanok 4
Sluzby kniZnice

Knizni¢no-informaéné sluzby su vykony odbornych ¢innosti zalozenych na vyuzivani fondov
a elektronickej zbierky s ciel'om uspokojovat’ informacné potreby, poziadavky a zaujmy pouzivatel'ov.

Kniznica poskytuje zakladné a Specialne kniZni¢no-informacné sluzby. Zakladné knizni¢no-informacné
sluzby st bezplatné. Specialne knizni¢no-informacné sluzby sa poskytuju za thradu. Cennik poskytovanych
sluzieb je prilohou Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

Zakladné knizni¢no-informacné sluzby su:

- vypozicné prezenéné (vypozicky dokumentov v priestoroch kniznice)

- vypozicné absen¢né (vypozicky knizni¢nych dokumentov mimo kniznice)

- prolongac¢né (predlzovanie vypozi¢nej lehoty vypozi¢anych dokumentov)

- rezervaéné (rezervovanie vypozi¢anych knizni¢nych dokumentov)

- konzultacné (problematika knizni¢nych fondov, katalégov a sluzieb)

- BIS (ustne bibliograficko-informaé¢né a faktografické podanie informacif)

- poskytovanie knizni¢no-informaénych sluzieb digitalnej kniznice Slovenskej kniznice pre nevidiacich
Mateja Hrebendu Levoca slabozrakym,
nevidiacim a inak zdravotne znevyhodnenym pouzivatelom

Specialne knizni¢no-informaéné sluzby su:

- medziknizni¢né vypozicné sluzby (vypozicky dokumentov z inych kniznic)
- bibliografické (pisomné spractivanie bibliografii)

- reSer$né (z vlastnych i externych databaz)

- reprografické (kopirovanie z knizni¢nych dokumentov)

- volny pristup k wi-fi

- zabezpecCenie pristupu k internetu

- zabezpecenie pristupu k externym databazam.

KniZnica poskytuje sluzby na zaklade osobnych, pisomnych, telefonickych i elektronickych poziadaviek
pouzivatel'ov. Podmienky upravuje Vypozi¢ny poriadok.

Kniznica poskytuje svoje sluzby individudlnym i kolektivnym pouZzivatelom. Z hl'adiska potrieb jednotlivych
kategérii pouzivatel'ov kniznica méze diferencovat’ svoje sluzby, upravit vypoziénu lehotu a uréit’ pocet
vypozi¢iavanych dokumentov.
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Clénok 5
Pristupnost’ kniZnice

Kniznica poskytuje sluzby v zmysle zasad vSeobecného pristupu pouZivatel'ov k dokumentom a informaciam
bez ohl'adu na ich politicku, narodnostnu, nabozensk a rasovi prislusnost’.

Pouzivatel sluzieb kniznice méa na zaklade platného preukazu pristup do vSetkych pre verejnost uréenych
priestorov kniznice.

Zdravotne znevyhodnenym pouzivatel'om sa poskytovanie sluzieb realizuje primeranym spdsobom s ohl'adom
na zdravotné postihnutie.

Clanok 6
Zakladné prava a povinnosti pouZivatel’a kniZnice

Pouzivatel je povinny dodrziavat’ Knizni¢ny poriadok a zachovéavat’ pokyny zamestnancov kniznice.

Pouzivatel' je povinny odlozit si taSky a kabat na vyhradenom mieste. Vo vSetkych priestoroch je
povinny zachovavat’ ticho, poriadok a ¢istotu.

Vstup do kniznice nie je povoleny pouzivatel'ovi a navstevnikovi kniznice pod vplyvom alkoholu a omamnych
latok.

V priestoroch kniznice je zakaz fajCenia, jedenia, pozivania alkoholickych napojov a inych omamnych latok.

Z prava vyuzivat’ sluzby kniznice je vylticeny pouzivatel’, ktory trpi nakazlivou chorobou alebo méze byt
ostatnym pouzivatelom na obtiaz (mimoriadne znec€istenie odevu).

Pouzivatel’ ma pravo podavat’ istne i pisomné pripomienky, podnety, navrhy a staznosti k praci kniznice.
Kniznica vybavuje staznosti v stlade so zakonom ¢. 152/1998 Z. z. 0 staznostiach.

Clanok 7
Registracia pouzivatela

Pouzivatel' je prijemca knizni¢no-informacnych sluzieb. Po predlozeni obcianskeho preukazu, pripadne
preukazu TZP, TZP/S (ak ide o pouzivatelov slabozrakych, nevidiacich alebo pouZivatelov s inym
zdravotnym znevyhodnenim), odporucacieho stanoviska lekara k vyuzivaniu sluzieb kniznice (pri inom
zdravotnom znevyhodneni) a zaplateni jednorazového poplatku budii pouzivatel'ovi poskytnuté prezenéné
vypozi¢né sluzby (v kniznici).

Aktivny pouzivatel je opravneny vyuzivat absencné vypozi¢né a Specialne sluzby po zaregistrovani sa
Vv kniznici a vydani preukazu. Podpisanim prihlasky pouzivatel’ vyjadruje suhlas s pouzitim svojich osobnych
udajoV a zaroven sa zavizuje, ze bude plnit’ ustanovenia tohto Knizni¢ného poriadku.

Pouzivatel'om sa moZe stat’:

- kazdy obcan Slovenskej republiky, ktory ma trvalé alebo prechodné bydlisko v sidle, alebo uzemnej
pOsobnosti kniznice, je tu zamestnany, alebo Studuje

- ob¢an iného §tatu, ktory ma povolenie k trvalému alebo prechodnému pobytu Vv Slovenskej republike a ma
trvalé, alebo prechodné bydlisko v sidle, alebo izemnej posobnosti kniznice

- pravnicka osoba, resp. kolektivny Citatel’ (instit(icia, organizacia)
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Kniznica sa zavizuje dodrziavat’ Nariadenie Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
0 ochrane fyzickych o0sob pri spracovavani osobnych tidajov v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni platnom a G¢innom od 25. maja 2018 Z. z.
0 ochrane osobnych udajov.

KniZnica je opravnend na ucel poskytovania knizni¢no-informacnych sluzieb spracovavat osobné udaje
aktivnych pouzivatel'ov v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého a prechodného bydliska, datum
a miesto narodenia, Cislo dokladu totoznosti a jeho platnost’, najvyssie dosiahnuté vzdelanie, telefonne ¢islo,
emailova adresa, meno, priezvisko a adresa zakonného zastupcu dietata.

Pouzivatelia sluzieb kniznice st povinni oboznamit’ sa a dodrziavat’ Knizni¢ny a vypozicny poriadok kniznice.

Clanok 8
Pouzivatel’sky preukaz

Pouzivatel'sky preukaz sa vystavuje:

- obcanom Slovenskej republiky po vyplneni a podpisani prihlasky a predloZzenim obcianskeho preukazu,
ktory nemozno nahradit’ Ziadnym inym dokladom. Od §tudentov sa pozaduje aj predlozenie indexu alebo
potvrdenia o navsteve $koly,

- U deti do 15 rokov po podpisani prihlasky rodi¢om, alebo zdkonom uréenym zastupcom,

- rodinnym prislusnikom, ak vyuziju rodinné zapisné. Tyka sa deti, rodiCov a starych rodi¢ov, ak maju
rovnaku adresu bydliska,

- obcanom iného S§tatu po vyplneni a podpisani prihlasky a predlozenim povolenia k pobytu v Slovenskej
republike, alebo cestovného pasu,

- pravnickej osobe, resp. kolektivnemu Citatel'ovi (institicii, organizacii) po vyplneni prihlasky podpisanej
Statutarnym zastupcom a potvrdenej peciatkou organizacie. Preukaz kolektivneho Ccitatela je mozné
pouzivat len po predloZeni obCianskeho preukazu tych zamestnancov organizacie, ktori su povereni stykom
S kniznicou.

Platnost’ pouzivatel'ského preukazu sa obnovuje kazdy kalendarny rok na zaklade predlozenia dokladov
uvedenych v bode 1.

Za vystavenie a obnovenie pouzivatel'ského preukazu sa vyberaju poplatky, ktorych vysku urcuje Cennik
sluzieb v prilohe vypozi¢ného poriadku.

Clenstvo v kniznici a pravo vyuzivat jej sluzby zanika:

- odhlasenim pouzivatela

- Umrtim pouzivatel'a

- neobnovenim ¢lenstva v novom kalendarnom roku

- hrubym porusenim Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku i neposkytnutim predpisanej nahrady za spésobent
Skodu v uréenom termine.

Po zaniku Clenstva sa registracné poplatky nevracaju.

Pouzivatel, ktorému bolo odobrané pravo vyuzivat sluzby kniznice pre hrubé poruSenie knizni¢ného
a vypozi¢ného poriadku a nevyrovnanie zavizkov voci kniznici v stanovenom termine, sa nemoze znovu stat’
jej pouzivatelom. Pravo pouzivat' sluzby kniznice mdze byt pouzivatelovi odobrané na urcity cas
i z hygienickych dovodov.

Pouzivatel'sky preukaz je doklad, opraviujici pouzivatela vyuzivat vsetky sluzby kniznice a jej
dislokovanych pracovisk. Je neprenosny, plati iba pre pouzivatel'a, na meno ktorého bol vydany. Zamestnanec

kniZnice ma pravo kedykol'vek si vyziadat’ doklad na overenie totoznosti pouzivatela.

Za zneuzitie svojho pouzivatel'ského preukazu zodpoveda pouzivatel. Stratu preukazu je pouzivatel’ povinny
ihned’ oznamit’. Novy pouzivatel'sky preukaz sa vystavuje na zaklade overenia dokladov uvedenych v bode 1.
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Za vydanie nového pouzivatel'ského preukazu zaplati pouZzivatel' stanoveny poplatok, uvedeny v Cenniku
sluzieb tohto Knizni¢ného poriadku.

Pouzivatel je povinny bezodkladne ozndmit kniznici zmenu mena, bydliska a vydanie nového
obc¢ianskeho preukazu. Ak je kniznica nutend tieto udaje zistovat' sama, pouzivatel hradi vSetky naklady,
ktoré jej tym vznikli.

Clanok 9
Druhy vypozic¢iek

Kniznica poskytuje vypozi¢ky knizni¢nych dokumentov a spoloc¢enskych hier v stilade so svojim poslanim
a charakterom verejnej kniznice, prevadzkovymi moznost'ami, metodikou vypoziénych sluzieb a poziadavkami
na ochranu knizni¢ného fondu.

Dokumenty sa poziciavaju absen¢ne (mimo budovy kniznice) a prezenc¢ne (do Studovni a ¢itarni).
Vypozi¢iavanie knizni¢nych dokumentov je zavdzkovym pravnym vzt'ahom.

Absenc¢ne (mimo kniZnice) sa nepoziciavaju:

- knizni¢né dokumenty, ktoré su sti€ast'ou priruckovych fondov, Studovni a ¢itarni

- originaly historickych knizni¢nych dokumentov

- dokumenty ziskané formou povinného vytlacku

- najnovsie Cisla novin a ¢asopisov priebezného ro¢nika

- audialne, audiovizualne a elektronické dokumenty (gramoplatne, CD-platne, magnetofénové pasky,
videokazety, CD-ROM-y)

- dokumenty zapozi¢ané prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby, pri ktorych to ako podmienku
stanovila ziadajuca a poskytujuca kniznica.

Clénok 10
Zasady vypozi¢iavania
Kniznica pozi¢ia pouzivatel'ovi dokument iba po predloZeni platného pouZzivatel'ského preukazu.
Pouzivatel’ si méze naraz absenéne vypozicat’ najviac 20 dokumentov, deti do 15 rokov najviac 15.

Vypozicna lehota dokumentu pri absencnej vypozicke je 30 dni. Kniznica méze v pripade potreby poziadat’
0 vratenie dokumentu pred uplynutim tejto lehoty.

Vypozi¢na lehotu mozno prediZit, ak o to pouZivatel poziada pred jej uplynutim. PrediZit vypozi¢na lehotu je
mozné najviac trikrat.

PrediZenie vypoziénej lehoty nie je mozné, ak ma pouZivatel priestupky (naGas nevratené vypozicky,
nezaplatené upomienky), alebo je dokument rezervovany.

PrediZenie vypoziénej lehoty sa povaZuje za novi vypozicku.

Vypozi¢any dokument si moZe pouzivatel’ rezervovat. Ak ten isty dokument ziada viac pouzivatelov, ich
poradie sa stanovuje podl'a daitumu rezervacie.

Povinnostou kazdého pouzivatela je chranit’ vypozi¢ané kniznicné dokumenty pred stratou, poskodenim
a znicenim.

Zasady vypozicky a pouzivania spolocenskych hier st definované v prilohe ¢. 2 Knizni¢ného a vypozi¢ného
poriadku Zahorskej kniznice.
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10. Zasady poskytovania knizni¢no-informaénych sluzieb Slovenskej kniznice pre nevidiacich Mateja Hrebendu
Levoca slabozrakym, nevidiacim a inak zdravotne znevyhodnenym pouzivatel'om st definované v prilohe €. 3
Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku Zahorskej kniznice

Clanok 11
Evidencia vypozi¢iek

1. Evidenciu vypozi¢anych knizni¢nych dokumentov vedie kniznica tak, aby bola zarucena preukazatelnost’
vypoziCania jednotlivych kniznicnych dokumentov konkrétnemu pouzivatelovi a zabezpeCend ochrana
knizni¢ného fondu.

2. Evidencia vypozi¢anych knizni¢nych dokumentov sa vykonava elektronicky Vv databaze automatizovaného
vypozicného systému. Pouzivatel modze poziadat o informacie o aktudlnom stave svojich vypoziciek
kedykol'vek.

Clénok 12
Rucdenie pouzivatel’a za vypoZi¢any dokument

1. Pouzivatel’ je povinny pri vypozi¢ani dokument prezriet’ a vSetky nedostatky ihned’ oznamit’ kniznici. Ak tak
neurobi, nesie zodpovednost’ za vSetky zistené poskodenia a musi uhradit’ kniznici naklady na opravu
dokumentu. Pouzivatel’ by mal vratit’ vypoZi¢any dokument v takom stave, v akom ho prevzal.

Clénok 13
Vymahanie nevratenych vypoZziciek

1. Pouzivatel'ovi, ktory ma na prihlaske za pouzivatela vypisany 0daj o svojej mailovej adrese, je pred
ukoncenim vypozi¢nej lehoty zasielana elektronicka pripomienka na moznost’ predlZzenia vypoziénej lehoty,
alebo vratenia dokumentu.

2. Za prekrodenie vypozi¢nej lehoty i za oneskorené predizene vypoziénej lehoty plati pouZivatel' poplatok za
kazdy dokument a kazdy den omeskania podl'a platného Cennika sluzieb a poplatkov.

3. Kniznica posiela pouzivatel'ovi elektronicky prvii upomienku 30 dni od skonCenia vypozi¢nej lehoty
dokumentu a druhti upomienku elektronicky 60 dni od skoncenia vypozi¢nej lehoty. RiaditeI'skii upomienku
posiela pisomne 90 dni od skoncenia vypozic¢nej lehoty. Pouzivatel ma po zaslani prvej upomienky az do
vyrovnania si zavdzkov voci kniZnici, pozastavené poskytovanie d’alSich sluzieb. Zasielanie elektronickej
upomienky je rovnocenné s upomienkou zasielanou pisomne.

4. Ak pouzivatel’ nevrati dokument ani po riaditel'skej upomienke, bude kniznica jeho nahradu vymahat’ podla
Smernice 0 spésobe vedenia odbornej evidencie knizniénych dokumentov a Orevizii a vyradovani
knizni¢ného fondu v Zahorskej kniznici. Pri sidnom vymahani nevratenych
dokumentov hradi vSetky naklady pouzivatel’, resp. jeho zdkonny zastupca.

Clanok 14
Straty a nahrady
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Pouzivatel’ je povinny bezodkladne oznamit’ kniznici posSkodenie alebo stratu dokumentu a do stanovenej
lehoty nahradit’ Skodu v zmysle ustanoveni Obcianskeho zédkonnika.

Kniznica pozaduje nahradenie $kody niektorou z tychto foriem:

- dodanim vytlacku toho istého titulu v rovnakom alebo inom vydani

- nahradenim dokumentu koépiou strateného alebo poskodeného dokumentu
- nahradenim dokumentu inym dokumentom podl'a rozhodnutia kniznice

- finan¢nou thradou za nevrateny dokument.

O sp6sobe nahrady za nevrateny, poskodeny alebo znehodnoteny dokument rozhoduje kniznica. Ak
pouzivatel' v stanovenej lehote nenahradi spdsobent §kodu, kniznica si uplatituje svoje naroky voc¢i nemu na
stde.

Clénok 15
MedzikniZni¢na vypoZzi¢na sluzba

Na zaklade poziadania pouzivatela moze kniznica sprostredkovat’ vypozic¢ku dokumentu alebo kdpiu ¢lanku
z periodika, ktoré nema vo svojom fonde, zinej kniznice v Slovenskej republike prostrednictvom
medziknizni¢nej vypozicnej sluzby (MVS) alebo prostrednictvom medzinarodnej medziknizni¢nej vypozicnej
sluzby z fondu kniznice v zahrani¢i (MMVS).

Pri vypozickach MVS a MMVS je pouzivatel’ povinny dodrzat’ vSetky podmienky a vypozi¢né lehoty, ktoré
stanovila poskytujuca a ziadajuca kniznica.

Sluzby MVS sa poskytuji po vyplneni a podpisani ziadanky na objednanie dokumentu a zaplateni poplatku
podl'a Cennika poplatkov. Za vybavenu objednavku sa pripocitavaju poStové naklady.

Clénok 16
Iné sluzby kniZnice

Kniznica poskytuje a sprostredkuje aj d’alSie knizni¢né, bibliograficke, reSersné, informacné, kopirovacie a iné
sluzby:

- osobné i telefonické informacie o primarnych a sekundarnych informa¢nych pramenoch

- telefonické prolongacie vypoziciek a rezervovanie dokumentov

- exkurzie a prednasky k informacnej vychove pre deti a Studujucu mladez

- vystavky literatury

- besedy so spisovatel'mi

- literarne sutaze

- vychovno-vzdelavacie podujatia.

Clanok 17
Poriadok Studovni a Citarni
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Kniznica poskytuje prezen¢né vypozicky a stadium knizni¢nych dokumentov V tychto Studovniach
a Citarnach:

Studovna v oddeleni pre deti a mladez

Studovna v oddeleni odborne;j literatiry s moznostou vyuzitia internetu

¢itaren novin a Casopisov v oddeleni beletrie, tlace a periodik.

Pouzivatel ma pravo prezencne vyuzivat’ fond Studovni a Citarne, resp. objednané dokumenty z knizni¢nych
skladov, pripadne vypocut’ si zvukovy dokument, vidiet' videoprogram, vyuzivat dokumenty na CD-ROM
ako aj sluzby internetu, pripadne si zahrat’ spolocenské hry. Riadi sa pri tom ustnymi pokynmi zamestnancov
poskytujucich knizni¢no-informacné sluzby alebo zverejnenymi pisomnymi instrukciami.

Vlastné dokumenty, dokumenty z inych oddeleni kniznice je pouzivatel po prichode do Studovne a Citarne
povinny zahlasit’ zamestnancovi kniznice.

Do dokumentov nesmie pouZzivatel robit’ Ziadne zasahy (poznamky, vystrihovanie, vyrezavanie obrazkov
a pod.).

Pouzivatel ¢itarni a studovni moZe poziadat’ o zhotovenie kopie Casti dokumentu pre
vlastné ucely prostrednictvom reprografickych sluzieb za administrativny poplatok.

Pouzivatel’ je povinny pri odchode zo Studovne a ¢itarne vratit’ vyuzivané dokumenty na povodné miesto,
odkial’ ich vzal, pripadne vratit’ pozi¢ané¢ dokumenty sluzbukonajicemu pracovnikovi.

Internetové sluzby sa poskytuju pouzivatelom sluzieb Zahorskej kniznice Senica po predlozeni platného
pouzivatel'ského preukazu alebo docasného pouzivatel'ského preukazu. Internet je bezplatne pristupny 30
minut denne pocas vypozi¢nych hodin, avSak len do 17,30 hod. Za Cas pripojenia nad 30 minut sa vybera
poplatok podla Cennika sluzieb.

Za vytlacenie informacii z internetovych strdnok, textovych editorov a obrazkov sa vyberaju poplatky podla
Cennika sluzieb Zahorskej kniznice.

Clanok 18
Zaverecné ustanovenia

Prilohou Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku je Cennik sluzieb, ktory vydava a upravuje riaditel’ kniznice.

Vynimky z Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku v oddévodnenych pripadoch moze povolit’ riaditel’ kniznice
alebo veduci knizni¢no-informaénych sluzieb.

Rusi sa predchadzajuci Knizni¢ny a vypozicny poriadok zo diia 01. 10. 2021.

Tento Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok nadobuda platnost’ a uc¢innost’ dita 01. 03. 2023.

Ing. Silvia Samekova
riaditel’ka Zahorskej kniznice



Kniznicny a vypozicny poriadok Zahorskej kniznice

Priloha ¢. 1

CENNIK SLUZIEB A POPLATKOV OD 01. 01. 2024

|. Registra¢né poplatky:
a) Pri vystaveni ro¢ného pouzivatel'ského preukazu
- deti a mladez do 15 rokov
- dospeli
- Studenti
- dochodcovia
- déchodcovia nad 70 rokov
-ZTp
- rodinné zapisné
- kolektivny pouzivatel’ (¢l. 7, ods. 3 Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku)
b) Pri vystaveni do¢asného pouzivatel'ského preukazu na 1 den

2. Sankéné poplatky:
a) Strata pouZzivatel'ského preukazu a vystavenie duplikatu
b) Prekro¢enie vypozi¢nej doby za 1 dokument)1 den
¢) Oneskorené prediZenie vypozi¢nej doby za 1 dokument)1 den
d) Riaditel'ska upomienka deti do 15 rokov
Riaditel'ska upomienka dospeli
e) Stdne vymahanie
) Poskodenie ¢iarového kodu)RFID etikety

3. Poplatky za sluzby:
a) Resersné sluzby
- za vypracovanie reserse
- expresny priplatok
- tla¢ 1 strana A4 + poStové naklady
b) Reprografické sluzby — tlac
- A4 jednostranne
- A4 obojstranne
- A3 jednostranne
- A3 obojstranne
c) Internetové sluzby
- pripojenie 30 minut zdarma, kazda d’alSia minuta
d) Medziknizni¢na vypozi¢na sluzba
- ziadanka na objednanie dokumentu
- vybavena poziadavka
e) Medzinarodna medziknizni¢na vypozi¢na sluzba (MMVS)

f) Rezervacné sluzby
- oznam telefonicky, SMS, postou

4. Iné sluzby
- 3D tla¢

3,00€

7,00 €

4,00 €

3,00€

zdarma
1,00 €
10,00 €

10,00 €

1,00 €

1,00 €
0,05€
0,05€
5,00 €
10,00 €
vSetky naklady
1,00 €

5,00 €
50 % z ceny reserse
0,30 €

0,30 €
0,50 €
0,50 €
0,80 €

0,10 €

0,50 €

postové a balné naklady
podl'a cennika poziadanej

kniznice

1,00 €

0,20 €/g

Ing. Silvia Samekova
riaditel’ka Zahorskej kniznice



Kniznicny a vypozicny poriadok Zahorskej kniznice

Priloha ¢. 2

ZASADY VYPOZICKY A POUZIVANIA SPOLOCENSKYCH HIER

Spolocenské hry sa vypozi€iavaju prezencne alebo absencne.
Je mozné vypozicat’ si ich a vratit’ len v oddeleni pre deti a mladez Zahorskej kniznice.

Prezenéné vypoziciavanie hier sa realizuje za podmienok:

pouzivatel’ musi byt registrovany v Zahorskej kniznici a musi mat’ platny Citatel'sky preukaz alebo
jednodnovy Citatel'sky preukaz;

pred vypozi¢anim hry je pouZzivatel’ povinny skontrolovat’ hru a vSetky jej sucasti. V pripade poSkodenia
alebo chybajtcej sucasti hry je pouzivatel’ povinny pred vypozi¢anim hry nahlasit’ uvedenu skuto¢nost’
knihovnikovi;

hra bude pouzivatel'ovi zaevidovana na jeho Citatel'ské konto ako prezencna vypozicka;

pri vrateni hry pouzivatel’ spolu s knihovnikom skontroluje, ¢i hra nie je poskodena, ¢i je kompletna

a nasledne mu bude z ¢itateI'ského konta odpisana.

Absenéné vypozi¢iavanie hier sa realizuje za podmienok:

pouzivatel’ musi mat’ platny ¢itateI'sky preukaz;

pouzivatel’ mladsi ako 15 rokov si méze spoloc¢ensktl hru absen¢ne vypozicat’ iba v sprievode dospelej osoby
(zdkonného zastupcu);

hra sa poZi¢iava na 2 tyzdne bez moznosti predizenia;

pred vypozi¢anim hry je pouZzivatel’ povinny skontrolovat’ hru a vsetky jej sucasti. V pripade poskodenia
alebo chybajlcej sucasti hry je pouzivatel’ povinny pred vypoziCanim hry nahlasit’ uvedenu skutocnost’
knihovnikovi;

hra bude pouzivatel'ovi zaevidovana na jeho Citatel'ské konto ako absen¢na vypozicka;

pouzivatel' sa zavézuje vratit’ hru neposkodent a véas. V opa¢nom pripade mu budu generované upomienky
podl'a aktualneho cennika;

pri vrateni hry pouzivatel’ spolu s knihovnikom skontroluje, ¢i je hra kompletna, neposkodena a nasledne mu
bude z jeho ¢itatel'ského konta odpisana;

Vv pripade poskodenia, straty jednotlivych sucasti alebo kompletnej hry je pouzivatel’ povinny zakupit nova
hru alebo uhradit’ jej cenu.

Ing. Silvia Samekova
riaditel’ka Zahorskej kniznice
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Kniznicny a vypozicny poriadok Zahorskej kniznice

Priloha ¢. 3

ZASADY POSKYTOVANIA KNIZNICNO-INFORMACNYCH SLUZIEB DIGITALNEJ KNIZNICE
SLOVENSKEJ KNIZNICE PRE NEVIDIACICH MATEJA HREBENDU LEVOCA

1. KniZnica poZiciava elektronické dokumenty len registrovanému pouzivatel'ovi.

2. Pouzivatel'om sa mdze stat’ kazdy slabozraky, nevidiaci a inak zdravotne znevyhodneny obcan v rozsahu
odovodnenom jeho zdravotnym znevyhodnenim po predlozeni platného obcianskeho preukazu a fotokdpie
jedného z nasledujucich dokladov:

— preukaz TzP, TZP/S,
— odporucajice stanovisko lekara k vyuzivaniu sluzieb kniznice (u inak zdravotne znevyhodnenych je tento
doklad povinny).

3. Pouzivatel méze vyuzivat' sluzby digitalnej kniznice az po registracii do digitalnej kniznice a zaslani
podpisaného Cestného vyhlasenia, ktoré mu systém automaticky vygeneruje.

Zodpovedny pracovnik Slovenskej kniznice pre nevidiacich Mateja Hrebendu Levoca (SKN) ucet pouzivatel’a
digitalnej kniznice aktivuje.
Pouzivatel” ndsledne obdrzi e-mail potvrdzujici aktivaciu jeho uctu.

4. Po prihlaseni do digitalnej kniznice sa generuji zvukové knihy a ¢asopisy obsahujuce  zvukovu peciatku, v
ktorej je zakddované prihlasovacie meno pouzivatela, datum a Cas  stiahnutia nahravky. Pouzivatel” si moze
stiahnut’ celu knihu, alebo jej ast’ do pocitaca a inych mobilnych zariadeni v stlade s podpisanym cestnym
vyhlasenim.

5. Sluzby digitalnej kniznice mo6zu vyuzivat’ aj kniznice, pripadne iné pravnické osoby na zaklade podpisanej
Zmluvy o poskytovani knizni¢no-informaénych sluzieb digitalnej
kniZznice SKN slabozrakym, nevidiacim a inak zdravotne znevyhodnenym pouzivatel'om a splneni podmienok
registracie do digitalnej kniznice.

6. Pristup do digitalnej kniznice SKN pre kniznicu je zabezpeceny pridelenim pristupového mena a hesla
prostrednictvom registracie na webovej stranke SKN.

Ing. Silvia Samekova
riaditel’ka Zahorskej kniznice
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